
Descargue certificados1

A continuación encontrarás un instructivo paso a paso 
sobre cómo utilizar nuestra 

herramienta del portal de proveedores.

Ingresar al explorador I

Digita https://www.diaco.com.coI I

I I Da clic en la opción proveedores de la parte superior izquierda
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Haz Clic en CERTIFICADOS  y selecciona el certificado a descargar

´

Accede digitando tu Usuario y Contraseña

I V

Si eres proveedor de chatarra podrás descargar certificados comerciales y de 
aprovechamiento.
-Para el certificado de aprovechamiento se debe escoger fecha inicial y fecha final en el cual 
deseas obtener el reporte y seleccionar el tipo de identificación. 
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Haz clic en ESTADO DE CUENTA, se mostrarán las facturas pendientes. 
Puedes filtrar por fecha de compensación para traer las facturas pagadas.

-Para el certificado comercial se puede escoger si debe ir dirigido a alguien en específico, 
se debe escoger la identificación y generar.
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Creación de Usuarios2
Envía un correo solicitando Acceso al portal.  
paula.rodriguez@gerdaudiaco.com indicando:
•NIT-Con dgto verificación
•CORREO ELECTRONICO 
Automáticamente te llegara un mensaje de bienvenida al correo registrado.
Deben darle click en el enlace azul que dice PORTAL DE PROVEEDORES.

En el momento de hacer clic en 
portal de proveedores les solicitara 
esta información, necesaria y 
obligatoria para poder  crear el 
USUARIO Y LA CONTRASEÑA con 
la que ingresaran al portal.

Haz clic en PEDIDOS PENDIENTES, se 
mostrarán las ordenes pendientes por 
entregar. 

paula.rodriguez@gerdaudiaco.com
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al buzón certificadostributarios@diaco.com.co indicando:

Deben darle click sobre el botón naranja que dice Portal de Proveedores



Olvido de contraseña3

Ingresar a 
https://www.gerdaudiaco.com/

Enlaces de interés
Portal de proveedores 
OLVIDAR CONTRASEÑA.

Debes colocar el correo con el que solicitaste el registró inicialmenteI

Automáticamente recibiras un correo indicando la contraseña temporal, con esta podras 
ingresar al portal y reestablecerla.

I I

Nota: Recuerda que la contraseña es personal. 
Solo tú debes generarla.
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Haz clic en PEDIDOS PENDIENTES, se 
mostrarán las ordenes pendientes por 
entregar. 
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